Le 14.11.2023

SYNDICAT PENITENTIAIRE
DES SURVEILLANTS
Bureau Local SPS Draguignan

sps.draguignan@gmail.com A

Madame la Directrice de la M.A de Draguignan

Objet : management problematique

Madame la Directrice, le syndicat pénitentiaire des surveillant(e)s souhaite attirer votre
attention concernant la gestion particuliere qui entraine une ambiance nocive au sein des
ELSP de notre établissement.

En effet, il se trouve qu’un malaise s’est installé¢ depuis quelques années, cette affection aurait
entrainé le départ de nombreux agents depuis sa création, pour un effectif déja peu
conséquent. A ce jour, nous avons recens¢ 6 agents préts a démissionner a leur tour.

Le mal-étre, semble-t-il, proviendrait de la politique de I’autruche et du dialogue de sourds
instaurés par leur supérieur hiérarchique.

Madame la Directrice, notre Organisation Syndicale pense qu’il est nécessaire d’aller a la
rencontre de ces surveillant(e)s pour comprendre leurs ressentis et trouver des solutions
adaptées.

Aussi, et apres avoir saisi la formation de la DISP 13, nous ne comprenons pas comment
certain(e)s surveillant(e)s ne sont toujours pas formés. Il y a pourtant de la place a chaque
session de formation. Pour notre organisation syndicale, il est essentiel, afin d’acquérir un
effectif optimal, formé et donc opérationnel, d’insister sur la planification de la formation des
prochains agents ELSP.

Madame la Directrice, notre Organisation Syndicale souhaiterait que le 1° Surveillant, chef
des ELSP, puisse faire preuve de plus d’attention et d’écoute envers ses agents qui sont des
professionnels aguerris et connaissent treés bien le terrain. Il est impératif que cette équipe
retrouve de la sérénité.

La critique est constructive et la remise en question, la plus grande force de I’humain.
Toujours dans la bienveillance et dans I’amélioration des services, notre Organisation

Syndicale, restera vigilante et veillera a ’amélioration de la gestion des ELSP.

Dans I’attente d’une évolution positive de cette situation, nous vous prions, madame la
Directrice, de croire en I’expression de notre plus profond respect.

Le bureau SPS de Draguignan



