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 Mr le Chef d’Établissement, 
Nous, les surveillants de la maison d’arrêt de Valenciennes, tenons à exprimer notre profonde inquiétude et notre 
mécontentement face à votre gestion calamiteuse qui engendre de nombreux problèmes et met en péril notre santé et notre 
efficacité professionnelle. 
 
Problèmes Identifiés : 
 
Non-respect de la charte des temps : Certains surveillants voient leurs horaires non respectés, créant une inégalité et une frustration 
croissante. 
 
Manque de transparence : Les interrogations des syndicats restent muettes  malgré plusieurs demandes, entravant notre capacité à défendre 
nos droits. 
 
Absence de dialogue : Les agents sollicitant une audience ne sont pas reçus, ce qui montre un manque de considération. 
 
Protection d’agents inefficaces : Certains agents, malgré leur manque de performance, sont protégés, ce qui démotive ceux qui travaillent 
avec diligence. 
 
Heures supplémentaires non payées : Malgré le pointage, les heures supplémentaires ne sont pas rémunérées sans un mail de validation, une 
situation qui perdure depuis trois ans, une honte !!!! 
 
Surmenage et épuisement : Le nombre excessif d’heures supplémentaires dues à un sous-effectif chronique et une surpopulation carcérale 
record (sachez que la maison d’arrêt de Valenciennes est la plus surpeuplée de la DI de Lille) ce qui affecte gravement notre santé et notre vie 
personnelle à tous. 
 
Manque de reconnaissance : Lors de vos différentes visites avec des personnes extérieures, vous ignorez vos agents, ce qui est perçu comme 
un manque de Respect et de Reconnaissance pour notre TRAVAIL ACHARNÉ. 
 
Climat de travail dégradé : Votre management autoritaire et déconnecté de la réalité quotidienne des surveillants crée un climat de travail 
délétère et une colère grandissante parmi les agents. 
 
Nos Exigences : 
 
Respect des horaires et paiement des heures supplémentaires : Nous demandons le respect strict de la charte des temps et le paiement 
immédiat des heures supplémentaires effectuées. 
Dialogue et transparence : Nous exigeons une communication transparente et régulière avec les syndicats ainsi que la réception des agents qui 
sollicitent une audience. 
Amélioration des conditions de travail : Nous demandons la réinstallation de la table de repas pour le service de nuit et des conditions de 
travail dignes et respectueuses. 
 
Nous, surveillants de la maison d’arrêt de Valenciennes, méritons respect et considération. Votre gestion actuelle 
est au bord de la rupture et nous ne tolérerons plus ces conditions de travail inacceptables. La colère gronde et 
nous n’oublierons pas vos décisions négatives. Il est temps d’écouter les agents et de vous ressaisir  avant qu’il ne 
soit trop tard !!!! 
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